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Dit is ons DNA

It’s never crowded
along the extra mile.
Wayne Dyer

Fucking Fabulous

#FF

Onze lat ligt hoog, in de eerste plaats voor onszelf. Dat vinden
we belangrijk. Het is niet iets waar we ons voor schamen.

Wij zijn altijd voorbereid, dat past bij onze naam. En bij wie we
zijn. Prepared Minds. Always.

Het is onze ambitie, altijd en overal, om onze klanten diep
gelukkig te maken over onze samenwerking. Wij willen hen
telkens opnieuw een beetje van hun sokken blazen. Het mag
iets meer zijn dan gewoon “ok”.

Onze klanten zijn echte ambassadeurs, die ons werk en onze
aanpak van harte aanbevelen aan anderen.

Wij blijven terugkomen, soms jarenlang, telkens weer in nieuwe
projecten en hoedanigheden. Alleen al omdat klanten ons na
verloop van tijd missen. En wij hen.

Wij gaan vaak die extra mile, ook al stond dat niet zo in de
offerte of in het draaiboek. Daarbij tellen wij niet altijd al onze
uurtjes. Daardoor voelen klanten dat we het niet alleen doen
voor het geld.



